En tant que chef d’entreprise vous étes en
permanence confronté a de nouveaux défis:
la recherche de moyens financiers, 'engage-
ment de personnel motivé et qualifié, I'adap-
tation aux nouvelles tendances en termes d’in-
novation et de télécommunications,... Et ceci
pour ne citer que quelques exemples.

Il n’est pas toujours évident de trouver une
solution a ces situations. C’est la raison pour
laquelle les autorités bruxelloises ont décidé
de créer ou de subventionner plusieurs ins-
titutions qui accompagnent, chacune a leur
facon, U’entrepreneur dans les situations
spécifiques gu’il rencontre.

Mais qui fait quoi? A qui peut-on s’adresser,
quand et pour quel probléme spécifique?

Le présent guide vous donne en un coup
d’ceil une réponse a toutes ces questions.
Il donne un apercu succinct des institutions
bruxelloises, de leurs coordonnées et de leurs
compétences.

Pour plus d’informations sur ce réseau d’ins-
titutions, leurs services et leurs réalisations,
nous vous invitons a consulter notre base de
données «Aides et accompagnement pour
entrepreneur bruxellois » a 'adresse suivante:
www.ecosubsibru.be.
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les competences

Les institutions énumérées ci-aprés peuvent vous aider dans les matiéres suivantes: \ Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Les matiéres pour lesquelles les institutions sont compétentes apparaissent en couleur
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ACTIRIS

Administration de Peconomie et de I'Emploi de la

Region de Bruxelles-Capitale

Conseils généraux et accompagnement Boulevard Anspach 65

Recrutement 1000 Bruxelles
Exportation
Tél. 02 505 14 11
Financement 0 505 4
Environnement Fax 0 5115 707 727
Recherche et développement . X 5 3. '5
. E-mail info@actiris.be
Subsides
Localisation . ..
. Site web  www.actiris.be
Formation

Direction des Aides aux Entreprises
Boulevard du Jardin Botanique 20
1035 Bruxelles

Investissements:

Tél. 02 800 34 04
Fax 02 800 38 04
E-mail expa.eco@mrbc.irisnet.be

Consultance, formation et tutorat:

Tél. 02 800 34 62
Fax 02 800 38 04
E-mail consult.eco@mrbc.irisnet.be

Site web  www.bruxelles.irisnet.be
www.primespme.be

Direction des Relations économiques
Boulevard du Jardin Botanique 20
1035 Bruxelles

Tél. 02 800 34 66/61
Fax 02 800 38 06
E-mail relations.eco@mrbc.irisnet.be

invest.eco@mrbc.irisnet.be
Site web  www.bruxelles.irisnet.be

Direction du Commerce extérieur
Avenue Louise 500 b 4
1050 Bruxelles

Tél. 02 800 40 00
Fax 02 800 40 01
E-mail infos@brussels-export.irisngt.be

Site web  www.bruxelles-export.be

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

ACTIRIS est le service public de 'emploi de la Région de Bruxelles-Capitale. Il propose des offres d’emploi aux demandeurs d’emploi et
des candidats aux employeurs. Il propose également une série de services pour aider et soutenir les demandeurs d’emploi dans leur recherche.
Il informe les employeurs des différentes mesures fédérales et régionales d’aide a I'emploi.
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LAdministration de 'Economie et de I'emploi octroie des aides financiéres aux PME et ce, dés leur création,

la protection de l’environnement, la formation, 'exportation, le recours a la consultance

(par exemple élaboration du plan financier, réalisation d’une étude de marché...).

notamment pour les investissements,
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Agence Brudelloise pour I’Entreprise [ABE]

X

Atrium

Conseils généraux et accompagnement Tour & Taxis Boulevard Adolphe Max 13-17 Conseils généraux et accompagnement
Recrutement Avenue du Port 86c bte 211 1000 Bruxelles Recrutement
Exportation 1000 Bruxelles B Exportation
. Tél. 02 502 41 91 )
Financement . Financement
R Tél. 02 422 00 20 Fax 02 511 70 70 .
Environnement . . ) . Environnement
. Fax 02 422 00 43 E-mail atrium@atrium.irisnet.be B
Recherche et développement . X L. Recherche et développement
. E-mail info@abe.irisnet.be .
Subsides X X . Subsides
. Site web  www.atrium.irisnet.be o
Localisation . . Localisation
) Site web ~ www.abe.irisnet.be .
Formation Formation

’ABE a pour mission d’étre «'interlocuteur public de référence» de ceux qui entreprennent a Bruxelles qu’ils soient créateurs d’entreprises,
entrepreneurs confirmés ou investisseurs étrangers. UABE donne des informations et des conseils sur les démarches a la création, les subsides, la

Atrium, agence régionale pour l'investissement urbain et le management transversal des quartiers commercants, a pour but de développer les
quartiers commercants. Atrium développe une stratégie en 3 axes: la création d’activité, laménagement de I'espace et lattractivité des quartiers.

localisation, les financements, l'innovation, l'urbanisme et I’environnement... UABE est également le point de contact national actif en Région bruxelloise Atrium fournit des outils et des services aux investisseurs et commercants.

pour l'accés au 7¢ programme cadre de R&D de la CE. Enfin, ’ABE exerce un role de plate-forme vers les autres institutions bruxelloises.
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Be Angels Brussels enterprises Commerce and Industry [BECI]

Conseils généraux et accompagnement Avenue ). Wybran 4o Avenue Louise 500 Conseils généraux et accompagnement

Recrutement 1070 Bruxelles 1050 Bruxelles Recrutement

Exportation . . Exportation
. Tél. 02 529 58 11 Tél. 02 648 50 02 ’

Financement Financement

Fax 02 52 22 Fax 2 2
Environnement . 5 959 X a X 9 640 9.3 8 Environnement
p E-mail businessangels@eebic.be E-mail info@beci.be h
Recherche et développement Recherche et développement
Subsides . X . Subsides
L Site web www.beangels.be Site web  www.beci.be o
Localisation Localisation
Formation Formation
Be Angels a pour mission de rapprocher les entrepreneurs a la recherche de moyens financiers BECI, issu de la fusion entre la CCIB et I'UEB, informe, conseille et assiste les entreprises affiliées dans de nombreux domaines essentiels au
et les investisseurs privés préts a investir dans des projets prometteurs. démarrage et a la conduite des affaires. Elle défend les intéréts de ses membres et organise des formations. La cellule «Création d’entreprise» de

la BECI informe, conseille et accompagne les créateurs d’entreprises.

¥
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Brudelles Environnement—IBGE

ﬁ‘;f@w Brunelles EHport

Conseils généraux et accompagnement Gulledelle 100 Avenue Louise 500/4 Conseils généraux et accompagnement
Recrutement 1200 Bruxelles 1050 Bruxelles Recrutement
Exportation . B Exportation
,p Tél. 02 775 75 11/75 Tél. 02 800 40 00 ) P
Financement Financement
. Fax 02 775 76 11/21 Fax 02 800 40 01 .
Environnement . . . . . . L. Environnement
h E-mail info@ibgebim.be E-mail infos@brussels-export.irisnet.be B
Recherche et développement Recherche et développement
Subsides . . . X Subsides
L Site web www.ibgebim.be Site web  www.bruxelles-export.be o
Localisation Localisation
) www.brussels-exporters.be .
Formation Formation
’IBGE est l'interlocuteur en matiére d’énergie et de protection de ’environnement pour la Région de Bruxelles-Capitale. Bruxelles Export assiste les entreprises, en particulier les PME et les TPE, a la recherche de débouchés sur les marchés étrangers.
Il est a la fois congu comme une structure de recherche et d’avis mais aussi comme un organisme de surveillance et de contréle dans le domaine Bruxelles Export offre des services sur le plan de l'information, de la prospection individuelle, de la promotion et des subsides.

de ’environnement.
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Brudelles Formation 5 \ Centre pour Entreprises en difficulte [CEd]

Conseils généraux et accompagnement Rue de Stalle 67 Avenue Louise 500 Conseils généraux et accompagnement

Recrutement 1180 Bruxelles 1050 Bruxelles Recrutement

Exportation . Exportation

Tél. 02 371 73 00 Tél. 02 6 8 07/48
Financement Fax 02 371 73 Fax 0> 64(3; 7 2;/4 Financement
Environnement . 37 ,75 73 . . 4 ,93 Environnement
. E-mail entreprises@bruxellesformation.be E-mail ct@beci.be B

Recherche et développement . . h Recherche et développement
) carrefour.formation@bruxellesformation.be Numéro vert 0800 99 978 .

Subsides Subsides

Localisation . . . Localisation
. Site web  www.bruxellesformation.be Site web www.ced-com.be )

Formation Formation

Bruxelles Formation propose des formations en francais aux demandeurs d’emplois, aux travailleurs et aux entreprises bruxelloises. Le CEd, attaché a BECI, informe, oriente et conseille les dirigeants d’entreprise et

indépendants bruxellois face aux difficultés qu’ils rencontrent (un recul ou une stagnation des ventes,
un manque de cash, des retards de paiement, un conflit interne ou commercial,...).

!,
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Centres d’entreprises de la Région de Bruxelles-Capitale gg\

Centres d’entreprises de la Région de Bruxelles-Capitale

Conseils généraux et accompagnement ACB Factory
Recrutement Rue Bara 173-177
Exportation 1070 Bruxelles
Financement .

. Tél. 02 548 22 15
Environnement Fax 02 21 6
Recherche et développement . . 33759

. E-mail info@acbfactory.be
Subsides
Localisation Site web  www.acbfactory.be
Formation

Centre d'entreprises Dansaert
Rue d’Alost 7-11
1000 Bruxelles

Tél.
Fax
E-mail

Site web

02 213 37 31/64
02 213 37 69
info@dansaert.be

www.dansaert.be

Centre d’entreprises de Molenbeek (CEMO)
Rue des Ateliers 7-9

1080 Bruxelles

Place de la Minoterie 10

1080 Bruxelles

Rue Vandenboogaerde 89-91

1080 Bruxelles

Tél. 02 412 10 00
Fax 02 412 10 30
E-mail info@c-entreprises.be

Site web  www.c-entreprises.be

Euclides
Rue du Chimiste 34-36
1070 Bruxelles

Tél. 02 529 00 00
Fax 02 529 00 07
E-mail info@euclides.irisnet.be

Site web  www.euclides.be

La Lustrerie
Rue des Palais 153
1030 Bruxelles

Tél. 02 244 44 00
Fax 02 244 92 29
E-mail info@lalustrerie.be

ite web  www.lalustrerie.be

Les Ateliers des Tanneurs
Rue des Tanneurs 58-62
1000 Bruxelles

Tél. 02 512 67 11
Fax 02 512 39 46
E-mail info@ateliersdestanneurs.be

Site web  www.ateliersdestanneurs.be

m-Brussels Village
Rue des Palais 44/bte 1
1030 Bruxelles

Tél. 02 211 33 70
Fax 02 218 89 73
E-mail info@mvillage.be

Site web  www.mvillage.be

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Village Partenaire
Entrée: yue Fernand Bernier 15
1060 Byuxelles

Tél./Fa 02 537 44 44
E-mail info@villagepartenaire.be

Site web  www.villagepartenaire.be

Le réseau des centres d’entreprises de la RBC (www.reseauce.be) regroupe des spécialistes de 'accueil et de

’accompagnement de start-ups et d’entreprises en développement.
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Les huit centres d’entreprises opérationnels faisant partie du réseau offrent une gamme étendue de services et mettent a disposition des experts

en gestion d’entreprise ainsi que des infrastructures d’accueil.
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Ceraction

Enterprise Europe Brussels

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Avenue Général Bernheim 31
1040 Bruxelles

Tél. 02 646 55 31
Fax 02 646 55 32
E-mail ceraction@ceraction.be

Site web www.ceraction.be

Tour & Taxis
Avenue du Port 86c bte 211
1000 Bruxelles

Tél. 02 422 00 38
Fax 02 422 00 43
E-mail bene@bea.irisnet.be

Site web  www.brusselsnetwork.be

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Ceraction est une association qui s'est spécialisée depuis 1986 dans l'aide aux personnes cherchant a s'insérer dans le marché du travail

par la création d'une PME ou d’une micro-entreprise. Elle offre a ce public une gamme de services structurés en une «filiére d’insertion

par la création d’une activité économique ».
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Enterprise Europe Brussels a pour objectif d’aider les petites et moyennes entreprises qui veulent s’ouvrir a international, a développer leur

potentiel d’innovation et a trouver des partenaires technologiques ou commerciaux. Le réseau aide également les entreprises en les informant sur

les politiques mises en place par la Commission, notamment en matiére de financement, et en facilitant I'accés a celles-ci.
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Entrepreneurship Center ULB [ECULB]

Espace Formation PME [EFP]

Conseils généraux et accompagnement Avenue F.D. Roosevelt 50 CP 141
Recrutement 1050 Bruxelles
Exportation .
,p Tél. 02 650 42 04
Financement

Fax 02 650 40 50

Environnement

p E-mail vbastien@ulb.ac.be
Recherche et développement
Subsides .
o Site web  www.eculb.be
Localisation
Formation

Rue de Stalle 292b
1180 Bruxelles

Tél. 070 22 77 77
Fax 02 332 08 35
E-mail accueil@efpme.be

Site web  www.efpme.be

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

L'Entrepreneurship Center de I'ULB s'est donné pour mission de promouvoir et d'accompagner la création et le développement d'entreprises pour
les membres de la communauté universitaire. Ses activités comprennent la détection, la validation et le support des projets entrepreneuriaux et des
start-ups récentes par l'accompagnement et la formation spécifique.
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’Espace Formation PME est un organisme francophone qui propose des formations et assiste les entreprises de la Région bruxelloise.
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Espace Indéependant f\ S Evoliris

Conseils généraux et accompagnement Rue Botanique 75 bte 1 Crystal Palace Qonseils généraux et accompagnement

Recrutement 1210 Bruxelles Rue de la Borne 14 Recrutement

Exportation . 1080 Bruxelles Exportation
g Tel. 02 219 14 88 ’

Financement Financement

) Fax 02 219 15 O Tél. 02 20 00 .
Environnement . . 915 03 475 Environnement
, E-mail info@hdp.be Fax 02 475 20 10 h
Recherche et développement . . L. Recherche et développement
. E-mail info@evoliris.be .
Subsides . Subsides
L Site web  www.hdp.be o
Localisation X . Localisation
. Site web  www.evoliris.be .
Formation Formation

L'Espace Indépendant guide les entrepreneurs dans le dédale des obligations, Evoliris vise a promouvoir l'utilisation des technologies de communication dans les entreprises bruxelloises.
permis et autres formalités administratives a remplir pour démarrer une entreprise ou une activité d'indépendant. Concrétement, ses activités comprennent des initiatives de formation et une série de conférences lunch thématiques.
L'Espace Indépendant propose également des conseils individualisés en matiére sociale, financiére et en gestion des risques.
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Fonds BruHellois de Garantie

Guichets d’Economie Locale

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Rue de Stassart 32
1050 Bruxelles

Tél. 02 548 22 99
Fax 02 511 90 74
E-mail bruxelles@srib.be

Site web  www.fondsbruxelloisdegarantie.be

Guichets d’Anderlecht

Rue du Prétoire 80 (Antenne Aumale-wayez)
Rue du Chimiste 34-36 (Antenne Cureghem)
1070 Anderlecht

Tél. 02 529 00 05

E-mail info@euclides.irisnet.be

Site web  www.euclides.be

Guichet de Bruxelles-Ville
Rue d’Alost 7-11

1000 Bruxelles

Tél. 02 213 37 64
E-mail gel@dansaert.be
Site web ~ www.dansaert.be

Guichet de Saint-Gilles

Rue Théodore Verhaegen 150

1060 Saint-Gilles

Tél./Fax 02 537 44 44

K-mail gel@villagepartenaire.be
Site web  www.villagepartenaire.be

Guichet de Molenbeek

Place de la Minoterie 10 Conseils généraux et accompagnement
1080 Molenbeek Recrutement
Tél. 02 410 01 13 Exportation
Fax 02 410 62 54

Fi t
E-mail info@gelm.be fnancemen

. . Environnement
Site web  www.c-entreprises.be

Recherche et développement
Guichet de Schaerbeek Subsides
Rue Gallait 36

Localisation
1030 Schaerbeek Formation
Tél. 02 215 73 29
Fax 02 216 50 72
E-mail alain.dochy@gmail.com

Site web ~ www.economielocale.org

La mission du Fonds de Garantie consiste a suppléer, sous certaines conditions, a l'insuffisance des garanties présentées par les PME et

les indépendants qui sollicitent un crédit professionnel auprés d’une banque, en garantissant le remboursement partiel du capital.
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Les Guichets d’Economie Locale conseillent et accompagnent les créateurs d’entreprise ainsi que les entrepreneurs qui veulent

développer leur entreprise dans le quartier et qui contribuent ainsi au développement économique de celui-ci.
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Ichec-PME

Conseils généraux et accompagnement Site du Manoir d'Aujou Rue des Palais 153 Conseils généraux et accompagnement
Recrutement Rue au Bois 365 a 1030 Bruxelles Recrutement
Exportation 1150 Bruxelles . Exportation
) Tél. 02 244 92 22 .
Financement Tél 8 F Financement
él. 2 X 22 22
Environnement 02739 3675 a . .0 44 92 29 Environnement
p Fax 02 739 38 63 E-mail iles@skynet.be h
Recherche et développement X ; . Recherche et développement
) E-mail stephanie.lemadec@ichec.be .
Subsides Subsides
Localisation . . Localisation
. Site web  www.ichec-pme.be .
Formation Formation
ICHEC-PME s’est donné pour mission de donner le goit d’entreprendre a de futurs patrons et d’accompagner les dirigeants confirmés dans leur Iles est une asbl qui a pour mission d’accompagner et de soutenir les personnes désireuses de créer leur propre emploi, leur propre affaire et qui
développement. Concrétement, ils organisent des formations et des colloques et réalisent des accompagnements de gestion sur le terrain. veulent s’installer en région bruxelloise: informations, conseils, aide a la réalisation du plan d’affaires, recherche de financement,

formation accélérée en gestion, accompagnement post-création.

¥
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Incubateurs de la Région de BruHelles-Capitale

Institut d'encouragement

% de la Recherche Scientifique et de l'Innovation de Brudelles [IRSIB]

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Erasmus European Business and Innovation

Center (EEBIC)
Avenue Joseph Wybran 4o
1070 Bruxelles

Tél. 02 529 58 11
Fax 02 529 59 11
E-mail cbr@eebic.be

Site web  www.eebic.be

UCL-Administration des domaines
Promenade de ’'Alma 31
1200 Bruxelles

Tél. 02 764 41 64
Fax 02 764 41 66
E-mail guisset@dom.ucl.ac.be

Site web  www.parc.ucl.ac.be

Tweebeek

Rue de Ransbeek 230
1120 Bruxelles
Contact: SDRB

Tél. 02 422 51 11
Fax 02 422 52 12
E-mail gvermeulen@sdrb.irisnet.be

Site web  www.sdrb.be

Solvay

Rue de Ransbeek 310

1120 Bruxelles

Tél. 02 264 24 89

E-mail innovation.world@solvay.com
Site web  www.solvay.com

Domaine Latour de Freins
Rue Engeland 555
1180 Bruxelles

Tél. 02 600 50 25
Fax 02 600 50 47
E-mail info@irsib.irisnet.be

Site web  www.irsib.irisnet.be

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Les incubateurs de la RBC sont des structures immobiliéres qui accueillent, a des conditions financiéres favorables, des spin-offs dans leurs

locaux le temps que celles-ci puissent «voler de leurs propres ailes». Les incubateurs prodiguent également des conseils liés au développement

technologique et managérial de la société émergente. Les secteurs visés sont principalement les nouvelles technologies de I'information et de la

communication, la santé et ’environnement.
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LIRSIB est chargé de la mise en ceuvre de la politique de R&D en Région de Bruxelles-Capitale. La mission principale de 'IRSIB consiste a financer

la recherche scientifique et 'innovation technologique au sein des entreprises, des universités et des hautes écoles situées dans la Région de

Bruxelles-Capitale.
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liberaal Verbond voor Zelfstandigen [LVZ)

Port de BruHelles

Conseils généraux et accompagnement Rue de Livourne 25
Recrutement 1050 Bruxelles
Exportation .
,p Tél. 02 426 39 00
Financement
. Fax 02 426 34 17
Environnement . .
. E-mail info@lvz.be
Recherche et développement
Subsides .
. Site web  www.lvz.be
Localisation
Formation

Place des Armateurs 6 Conseils généraux et accompagnement

1000 Bruxelles

Tél. 02 420 67 00
Fax 02 420 69 74
E-mail portdebruxelles@port.irisnet.be

Site web  www.portdebruxelles.be

Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement
Subsides

Localisation

Formation

LVZ est une organisation néerlandophone pour entrepreneurs indépendants qui poursuit les buts suivants: services aux indépendants,
représentation et protection de leurs intéréts professionnels au point de vue social, économique et financier.
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Le Port de Bruxelles est chargé de la gestion, de 'exploitation et du développement du canal, du port, de 'avant-port,
des installations portuaires et de leurs dépendances dans la Région de Bruxelles-Capitale.
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ieté Regionale d’Investissement de Brurelles [SRIB]

Societé de Développement (w

pour la Region de BruHelles-Capitale [SDRB)

\

Conseils généraux et accompagnement Rue Gabrielle Petit 6 SRIB-Brustart—Brusoc—B2E Conseils généraux et accompagnement
Recrutement 1080 Bruxelles Rue de Stassart 32 Recrutement
Exportation . 1050 Bruxelles Exportation
) Tél. 02 422 51 11 .
Financement Tel. 02 548 22 11 Financement
. Fax 02 422 5112 )
Environnement . . Fax 02 511 90 74 Environnement
) E-mail info@sdrb.be . . : 5
Recherche et développement E-mail info@srib.be Recherche et développement
Subsides i Subsides
L. Site web  www.sdrb.be . . .
Localisation Site web www.srib.be Localisation
Formation Formation
Dans le cadre de l'expansion économique, la SDRB a pour mission la mise  disposition de parcs industriels scientifiques, de batiments, de La SRIB et ses filiales interviennent pour soutenir financiérement la création, la réorganisation, 'expansion ou la transmission d’entreprises privées

. - . P . . . R itué n Région Brux -Capitale. La SRIB finan iétés en croissan ransmissions d’entreprises. Br écifiqguemen
parcelles de terrains ainsi que d'une banque de données (www.inventimmo.be) reprenant les locaux vacants pour les entreprises a Bruxelles. situées en Région de Bruxelles-Capitale. La S ance des sociétés en croissance et des transmissions d'entreprises. Brustart est spécifiquement
orienté vers les entreprises en phase de création ou ayant moins de 5 ans d’existence. Brusoc aide les indépendants et micro-entreprises dans

leurs projets d’économie sociale ou locale. B2E — Bruxelles PME cofinance les investissements des PME en partenariat avec les banques.
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La SDRB travaille également avec les centres d'entreprises.




Solvay Entrepreneurs

Unie van Zelfstandige ondernemers [Unizo]

Conseils généraux et accompagnement Avenue F. D. Roosevelt 50 CP 141
Recrutement 1050 Bruxelles

Exportation .

. Formation

Financement )

. Tél. 02 650 42 04
Environnement Fax 02 650 40 £0
Recherche et développement . 5. 495

. E-mail vbastien@ulb.ac.be
Subsides
Localisation Site web  www.solvayentrepreneurs.be
Formation

Small Business Consult (SBC)

Tél. 02 650 47 94
Fax 02 650 40 50
E-mail valerie.gaudier@ulb.ac.be

Site web  www.solvayentrepreneurs.be

Rue de Spa 8 Conseils généraux et accompagnement
1000 Bruxelles Recrutement
h Exportation
Tél. 02 238 05 11 . ’
. Financement
ax 02 2
. ( 30 ?3 54 Environnement
E-mail info@unizo.be P
Recherche et développement
. . Subsides
Site web  www.unizo.be o
Localisation
Formation

Le département Solvay Entrepreneurs de la Solvay Business School propose différentes formations pour PME adaptées en fonction des
besoins de chacun. Via le Small Business Consult (SBC), Solvay Entrepreneurs permet également aux PME bruxelloises de bénéficier des services
d’étudiants de derniéres années a I'ULB pour la réalisation d’études (études de marché...) de qualité a faible codit.

UNIZO est une organisation néerlandophone pour entrepreneurs indépendants. Les membres peuvent y obtenir gratuitement des informations de
base concernant des problémes sociaux, économiques, juridiques, fiscaux ou environnementaux. Ils peuvent faire appel a des services payants tels
que la comptabilité, le secrétariat social, le guichet de permis,... Chaque année, Unizo organise également des centaines d’activités
(sessions-contacts, formations sectorielles,...).
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Union des Classes Moyennes [UCM]

Ulaamse Dienst voor Arbeidshemiddeling [VDAB]

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

Avenue A. Lacomblé 29
1030 Bruxelles

Tél. 02 743 33 90
Fax 02 743 33 95

Boulevard Anspach 111 (5éme étage)
1000 Bruxelles

Tél. 02 743 83 90
Fax 02 743 83 95

Avenue Konrad Adenauer 6
1200 Bruxelles

Tél. 02 775 03 80
Fax 02 762 78 64

Site web www.ucm.be

Boulevard de PEmpereur 11
1000 Bruxelles

Tél. 0800 30 700
fax 02 506 15 90
E-mail info@vdab.be

Site web  www.vdab.be

Conseils généraux et accompagnement
Recrutement

Exportation

Financement

Environnement

Recherche et développement

Subsides

Localisation

Formation

UCM Bruxelles a pour mission de représenter, défendre, informer, conseiller, accompagner et former les indépendants et dirigeants de PME

bruxellois dans les domaines relatifs a leur activité professionnelle. CUCM offre également un ensemble de services payants (caisses d'assurances

sociales, secrétariat social, ...) et assure un programme de formation/consultance sur la qualité de l'accueil dans le commerce de détail

(«Les Etincelles de la qualité»).
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Le Vlaamse Dienst voor Arbeidsbemiddeling est 'organisme de formation néerlandophone
qui propose des formations professionnelles aux adultes en Région de Bruxelles-Capitale.
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L’Agence Bruxelloise pour UEntreprise ...
pour simplifier la vie des entrepreneurs bruxellois

La présente brochure vous a présenté, en quelques lignes, les dif-
férentes institutions au service des entreprises bruxelloises, ainsi
que leurs domaines de compétence.

Vous informer ne constitue que la premiére étape.

Recherche de financement, demande de permis d’urbanisme ou
d’environnement, innovation technologique,... chaque situation,
chaque projet est un cas de figure unique et requiert une appro-
che individuelle.

Grace a leur parfaite connaissance des institutions publiques
et privées actives a Bruxelles, et a leur expérience de terrain,
les conseillers de I’ABE identifient pour vous le service ou
linformation souhaitée, vous conseillent et vous proposent des
solutions adaptées a votre projet.

L’ABE facilite ainsi les démarches de votre entreprise.

Et pour vous simplifier la vie, ’ABE met aussi a votre disposition
une série d’outils pratiques, adaptés a différentes situations de la
vie de votre entreprise: un starter kit pour vous aider a démarrer,
une base de données — www.ecosubsibru.be — pour la recherche
et l'identification des aides publiques dont votre entreprise peut
bénéficier, un portail de la transmission d'entreprises en Région de
Bruxelles-Capitale — www.brutrade.be —, un répertoire des techno-
logies et services de ’environnement — www.BrusselsGreenTech.
be —, un blog pour les entreprises intéressées par les Nouvelles
Technologies de l'Information et de la Communication — www.
itscan.be —, un site consacré aux investisseurs étrangers — www.
investinbrussels.com —, un site dédié a la biotech a Bruxelles —
www.biotechinbrussels.be —, un guide de la propriété industrielle,
la possibilité d’avoir accés aux financements européens de la
recherche et aux technologies disponibles en Europe.

N’hésitez pas a consulter notre site www.abe.irisnet.be ...



